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CARTA
DE LA DIRECTORA

3 FUNDACION XILEMA

Elaborar la memoria siempre es una oportunidad para reconocer, dar a
conocer y poner en valor el trabajo que se realiza a lo largo de todo un afo.

Dicho esto, y precisamente por ello, quiero empezar esta nota poniendo en
valor y agradeciendo a todas y cada una de las profesionales que habéis
formado parte de este proyecto, el esfuerzo realizado y el compromiso
adquirido durante los ultimos 12 meses, tanto con las personas acompanadas
como con vuestro equipo y con la entidad.

Creo que ha sido un afio especialmente creativo en los equipos, tanto de
los que estais en primera linea como de los que estais en una linea mas de
gestidon. Habéis demostrado que tenéis una gran capacidad de observacion
y resolucién ya que habéis captado varios aspectos de mejora en distintos
niveles y sobre todo y lo mas importante, habéis planteado soluciones
novedosas y satisfactorias.

De esta manera hemos sido capaces de crear e incorporar nuevas
herramientas de intervencién educativa en los distintos recursos, mejorando
con ello, la vida de las personas residentes. Hablamos de herramientas de
autoevaluacién, de fomento de la autoestima, de mejora de la integracion en
la comunidad, de despliegue de las capacidades artisticas, de encuentros
personales con figuras de referencia que permiten generar esperanza.

No son menos los nuevos recursos y herramientas de gestion implantadas
mejorando con ello la satisfaccion de las profesionales y los equipos.
Hablamos entre otras cosas de la creacién y puesta en marcha de un nuevo
sistema de sustituciones de personal que ha permitido reducir la rotacion
y estabilizar equipos, redundando esto en el bienestar de las personas
usuarias. También hemos ampliado equipo técnico y creado la figura de
guardias nocturnas.

Para terminar, quiero agradecer también la participacion de las personas
procedentes de las distintas universidades con las que Xilema tiene convenio
y que han realizado las practicas durante este afio en los distintos recursos,
por su valentia y acierto a la hora de plantear propuestas.

Espero que disfrutéis leyendo esta memoria tanto como yo.

Idoia Urzainqui Beorlegui
Directora General de Xilema



¢QUIENES
SOMOS?

MISION

Acompanamos en
la transformacion y

el crecimiento de las
personas a través de

un modelo vincular
para la mejora del
bienestar de la
sociedad.

VISION

Ser una entidad
de referencia en el
sector social por
la calidad de los

servicios cimentada

en su modelo de
intervencion, la
innovacion y un
equipo profesional
especializado.

NUESTROS VALORES

PROFESIONALIDAD
CONFIANZA EN LAS PERSONAS
TRANSPARENCIA

IGUALDAD

INNOVACION

CUIDADO

) i
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¢QUE HACEMOS?

Prestamos especial atencion a los procesos mentales y
emocionales, a la creacion de vinculos y al desarrollo de la
autonomia personal. Nuestro objetivo es crear redes de apoyo
y generar vinculos que favorezcan el desarrollo e integracion
de las personas con las que trabajamos. Promoviendo la
incorporacién social y laboral, y fomentando la formacién y
consultoria a profesionales e instituciones.

Nuestra finalidad es mejorar el bienestar de las personas
favoreciendo su transformacién y crecimiento. Para lograrlo,
nuestrafilosofiayla detodaslas personas que trabajan en Xilema,
esta orientada para conseguir la vinculacioén, la transformacion,
el crecimiento, la autonomia y la participacion de las personas
que atendemos a nivel individual, familiar y colectivo.

Buscamos la transformacién y el cambio como motores que
redunden en beneficio de la toda la sociedad, entendiéndola
desde una perspectiva inclusiva y equitativa.

Trabajamos para reforzar los
aspectos sanos, de progreso,
positivos y resilientes de la
persona.

MODELO
VINCULAR

25

ACOMPANAMIENTO
SOCIAL

INTEGRAL Y
PSICOSOCIAL

00 o
@
CENTRADA
EN LA PERSONA

PARTICIPACION Y
SENSIBILIZACION

Fundacion Xilema
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PRINCIPALES

CIFRAS

2 01 7 PERSONAS
. ATENDIDAS

56% Mujeres
44% Hombres

PERSONAS ATENDIDAS POR AREAS DE LA FUNDACION

INFANCIA Y ADOLESCENCIA
47% chicas

94 '@ 5 5 52% chicos
MENORES [, Y, Y, 1% no binario

FAMILIA 53% mUJeres
nifas
1.370 8 -
y nifos
EXCLUSION

24% mujeres

55% ninas 76% hombres

407
A 45% ninos
SALUD MENTAL

50 &9

IMPACTO SOCIAL

83 rersonss

INSERCION SOCIOLABORAL

-1 3 & 85% mujeres
PERSONAS (15 15% hombres

26% mujeres
74% hombres

Formamos parte del Proyecto 3COS de la Red de Lucha contra la pobreza.
Adhesion al manifiesto de Derechos Humanos junto al Defensor del Pueblo y 56 entidades sociales.
Participacion en el Il Congreso nacional de ADP-CETS.

Participacion en el Il Encuentro de participacion de jovenes y adolescentes promovido por
Gobierno de Navarra.

Participacion en “martes de acogida” organizado por Gobierno de Navarra para la promocién del
acogimiento familiar.

Participacion en el corto “Visibles” que muestra la realidad de las empresas de insercion.
Participamos en jornada informativa sobre los PEF organizada por Gobierno de Navarra.

Participamos en las jornadas sobre Adolescencia y consecuencias de la pandemia del Colegio
Larraona.

Participamos en estudio sobre los PEF organizado por la Universidad de Deusto.
Participamos en Il Congreso Internacional de ANCOPA sobre Coordinacién de Parentalidad.
Participamos en el Congreso de Chile sobre coparentalidad.

Actividades de sensibilizacion en la Escuela de Educadores de Navarra.

Participamos en la “fiesta de reciclaje” organizada por la Mancomunidad de Pamplona.

La satisfaccion media de las personas atendidas es de 8,75 puntos.

FUNDACION XILEMA 6



RED DE PROGRAMAS

Alava

ABEGIA CARME CAl BEGIRA

INFANCIA Y ADOLESCENCIA

Centro de Dia
Acogimiento Residencial Basico
Acogimiento Residencial Especializado

Acompafiamiento a Jovenes en proceso de
autonomia

FAMILIA

Punto de Encuentro Familiar

Servicio Navarro de ayuda a los planes de
parentalidad

SALUD MENTAL

Unidad Residencial Sociosanitaria Abegia
Hogar Begira
Pisos supervisados salud mental

GESTION

Navarra

EIS PEF CD ARB
ARE RRAA HF SNAPP
PSM  APA ALAIZ
CcO
MUJER

Recursos de Acogida a mujeres en
situacion de violencia de género

Centro de Acogida Residencial de
media estancia

Centro de Acogida Inmediata

EXCLUSION

Programa Housing First
Residencia Alaiz
Centro Ocupacional
Acompafiamiento social en medio abierto

INSERCION SOCIOLABORAL

Catering Xilema

Creacion de un nuevo sistema de gestiéon de incidencias de personal mucho mas eficiente y

centrado en la persona.

El 78,5% del presupuesto anual ha sido destinado a los equipos de atencion.

-
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ATENCI
REALIZAD
DURANTE 20

A lo lar
en las

de 2023 se ha atendido a 2.017 pe
as areas y programas de la fun

Desglosando la atencion por areas, encqp’os
que las areas que presentan un aumento en el nd-
o~ mero de atenciones son; el area de familia ¢
incremento del 11%, seguido del ﬂsalu

- mental con un 9%. Por el contario 'encoﬁramos
una disminucion en el numero de person ‘__' ndi
das en el resto de areas; exclusmn 1nfan01 y l-ﬁ

) 1
escencia y area mujer.
Respecto a la distribucion de la proporcio Y

bres, encontramos U
ayoritariamente por eres 6%,

-~
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N

—ANCIA Y

ADOLESCENCIA

EN NAVARRA:
ACOGIMIENTO RESIDENCIAL BASICO
ACOGIMIENTO RESIDENCIAL ESPECIALIZADO
CENTRO DE DIA

ACOMPANAMIENTO A JOVENES EN PROCESO
DE AUTONOMIA

6 O menores '

Lugar de nacimiento menores

43% chicas

2% Senegal
3% Vietnam 4-9

63% Espana

7% Republica
Dominicana

13% Marruecos. ‘

8% Ecuador

3% Bolivia

10-12
13-15

16-18

Tipologia de los casos

Negligencia/abandono 48% 1.196
Maltrato fisico/emocional 18% 875
Cese acogimiento familia ajena 10%
Abuso y/o exposicidon sexual 8% 1152
Menores no acompafiados 8% 226
Cese acogimiento familia extensa 7%

538
Orientacion del caso 40%
Otro recu'rso residencial 65% 78%
Autonomia 24%
Acogimiento familia extensa 12% 68%

94

ACOGIMIENTO RESIDENCIAL BASICO Y ESPECIALIZADO

55% chicos

menores
atendidos/as
en los programas

2% no binario

Edad menores

15
altas

55% 17
salidas

tutorias
dispositivos de escucha

visitas supervisadas
entrevistas con tutores/as
orientadores/as
actividades de ocio
propuestas por el centro
recibe apoyo psiquiatrico
recibe clases de apoyo de
la técnica de formacion

considera que les esta
ayudando la forma de intervenir

FUNDACION XILEMA 9



CENTRO DE DIA

24 enores B
menores A 58% chicas 42% chicos

Tipologia de los casos Edad menores
Maltrato fisico
T 13%
Negligencia
THEEHEEE Rt e e e e e e e e e e e e e e e e el 100% 0 6
. 42%
Maltrato emocional altas
IIIIIIIIIIIIIIIIIII 42%
bandono emocional
IIIIIIIIIIIIIIIII 38% 8
ﬁbuso sexual 4% salidas
Otros (trato |51adecuado dificultad
ﬁlllIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII 75%
Orientacion del caso
Salida por cumplimiento de objetivos 50%
Baja por desaprovechamiento 25%
Recurso mas ajustado 13%
Centro de Observacion y Acogida 13%
382 dispositivos de 72 entrevistas con tutores/ 19 familias atendidas
escucha as orientadores/as
i , 100% de las familias valora muy
191 ?;rgﬁi\grsggs 34  reuniones grupales positivamente el servicio

ACOMPANAMIENTO A JOVENES EN PROCESO DE AUTONOMIA

10 e -
menores B 40% chicas 60% chicos

Procedencia de los casos Edad
. . . . 40%
Acogimiento Residencial Basico 60%
30%
A imiento familiar 20%
cogimiento familia 0% 20%
Acogimiento Residencial Especializado  10% 10%
Situacién de sinhogarismo 10% 0%
18 19 20 21  >21anos

FUNDACION XILEMA 10



ACOGIMIENTO RESIDENCIAL BASICO

Son unidades de convivencia en las que residen chicos y chicas con edades
comprendidas entre los 6 y los 18 afnos provenientes de familias que, por dis-
tintas circunstancias, no pueden atenderles adecuadamente en ese momento.
En la actualidad hay 40 plazas repartidas en 5 hogares que estan situados en
Pamplona y Comarca.

ACOGIMIENTO RESIDENCIAL ESPECIALIZADO

El programa de Acogimiento Residencial Especializado constituye una in-
tervencion de caracter intensiva e integral, de orientacién socioeducativa
y terapéutica, para promover la modificacién de actitudes y la adquisicion
de normas de convivencia que favorezcan el proceso de normalizacion
de los nifios, nifias y adolescentes. El programa consta de un hogar para
5 menores de entre 10 y 18 afos.

CENTRO DE DIA

Es un servicio de prevencién secundaria que cuenta con 18 plazas dirigidas a nifos
y ninas de 3 a 16 afnos de Pamplona y Comarca que se encuentran en situaciéon
de riesgo leve 0 moderado y cuyas familias precisan un apoyo y acompanamiento.
El Centro de dia persigue la preservacion familiar asegurando la permanencia de
los/las menores en su familia, sirviendo como complemento familiar, apoyando,
dirigiendo, y reeducando a menores y familias en aquellas areas y necesidades
basicas del funcionamiento familiar que permitan su continuidad como grupo
familiar.

ACOMPANAMIENTO A JOVENES EN PROCESO DE AUTONOMIA

Este programa nace con el objetivo de proporcionar acompafamiento y apoyo
socioeducativo en medio abierto a aquellos/as menores que han terminado su
estancia en los programas de Acogimiento Residencial y/o Familiar e inician un
proceso de emancipacion o de reintegracion familiar.

FUNDACION XILEMA 11



—AMILTA

EN NAVARRA:

SERVICIO NAVARRO DE AYUDA A LOS PLANES DE ’I 370
PARENTALIDAD
PUNTOS DE ENCUENTRO FAMILIAR GENERAL personas atendidas

PUNTO DE ENCUENTRO FAMILIAR DE PROTECCION

SERVICIO NAVARRO DE AYUDA A LOS PLANES DE PARENTALIDAD

30 28 85 |
personas adultas menores (, Y, 54% chicas @ 46% chicos

Edad adultos/as Edad menores Nacionalidad

ESPANA 95% EUROPA5% ASIA 0%
18-29 7% 0-3 | 0%
30-45 57% 4% 36%

7-9 | 4%
46-65 37%
10-14 50%
0% s d
Sad b 15 11% , ,
AMERICA 0% AFRICA 0%
Juzgados derivantes Problematicas de los casos
s N2 o e comunicacion entre progenitores/as
Juzgados de Familia N°3 35% R T SRR T T 00%
Juzgados de Familia N°10 39% Deterioro de la relacidn filio-parental .
Juzgado Instancia e instruccidn 4% TTHTETT 43%
Ne2 Estella ° Desacuerdos ambito econdmico
0,
Juzgac_lo Instancia e instruccion . RN 57%
N21 Aoiz Discrepancias ambito educativo .
Juzgad_o Instancia e instruccion 0% TR R 83%
N°2 Aoiz Discrepancias régimen de visitas
Juzgado Instancia e instruccion 4% QUHNHNHHHHNHNTT 57%
o (o]

N®2 Tafalla Falta habilidades y herramientas educativas
Juzgado Estella n?1 4% (RN RARARARINIY 35%

A DA b A A DA D A A A DA DA A AN DAMARYALMARDDAMANYDLMEMADYDNE AN D

316 sesiones de intervencion, individuales o conjuntas.
27 acuerdos alcanzados en relacién al ejercicio de su coparentalidad. Se elevan a los juzgados.
46 informes realizados sobre el desarrollo de la intervencion.

242 reuniones de coordinacion con Direccién General de Justicia y con entidades implicadas.
Las personas atendidas valoran el servicio con 3,87 puntos (sobre 5 puntos).

FUNDACION XILEMA 12
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PUNTOS DE ENCUENTRO FAMILIAR GENERAL

76
232 823
familias atendidas personas atendidas iniciados
52% mujeres I 48% hombres 69
. _ casos
51% ninas I 49% ninos finalizados
Edad adultos/as Edad menores Nacionalidad
' | ESPANA 83% EUROPA 3% ASIA 0%
18-30 | 9% 0-3 . 28%
|
' 4-b 22%
31-45 58% I
| 7-9 25% 9‘“
|
46-65 31% 10-12 23%
| ' -
13-1 0
w5 | 2% 3-15 | 16% v
| >15 | 5% AMERICA 8% AFRICA 6%

Distribucion de los casos por Punto de Encuentro

- 25% 23% 14% 10% 28%
ROTXAPEA MENDEBALDEA TUDELA TAFALLA PROTECCION

Entidades derivantes Tipologia de los casos

Juzgados de Familia (Pamplona) 22% Violencia 48%
Juzgado de violencia sobre la mujer 26%  Diferencia relacion paterno filial  21%
(Pamplona)

) Separacion conflictiva 12%

Juzgados mixtos Navarra 41%

(Asuntos violencia 13% / Asuntos familia 28%) Consumos graves 6%
ANADP 5% Problemas de salud mental 5%
(Seccion Gestion de la Guarda-Acogimiento) Negligencia 4%
Otros juzgados (fuera de Navarra) 6% Maltrato a menores 3%

~% m 5.763 visitas de entrega y recogida Tipo de visitas
B O 2154 visitas acompanadas enla finalizar
= < derivaciéon el afo
g e 841 visitas semi-acompafadas Acompafiadas 63% 429%
o > 584 Entrevistas de seguimiento )
w |: Entrega y recogida 35% 46%
= 1.070 Informes

Semiacompafadas 2% 12%
E < 134 Acuerdos ’ ’

FUNDACION XILEMA 13
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PUNTOS DE ENCUENTRO FAMILIAR DE PROTECCION

15

92 familias atendidas 489 personas atendidas _ £asos
iniciados
60% mujeres I 40% hombres 20
46% nifias | 54% nifios _ casos
finalizados

Edad adultos/as Edad menores Nacionalidad
' ESPANA 86% EUROPA 3% ASIA 0%
18-30 | 11% 0-3 | 8%
4-6 17%
31-45 38% |
7-9 23% -
|
46-65 47% 10-12 20%
| ¥
13-15 22% a4
>65 | 5% | °
>15 [0 1% AMERICA 8% AFRICA 3%
Equipo derivante Tipo de familia acogedora
Equipo Acogimiento Familiar 91% Ajena 51%
Equipo de Valoracidn 5% Extensa 38%
. . o
Equipo Acogimiento Residencial 3% Residencial 9%
Especializada 1%
Tipologia de los casos Urgencia 1%
Negligencia 61% Personas con
Problemas de salud mental 16% régimen de visitas
Maltrato a menores 1% Madres 50%
O,
Consumos graves 8% Padres 33%
Abuelos/as 12%
Violencia 3% .
Tios/as 2%
Diferencia relacion paterno filial 1% Hermanos/as 29%

INTERVENCION Y ACTIVIDADES

1.355 visitas acompanadas 188 visitas supervisadas en medio abierto
280 visitas semi-acompafadas 113 Entrevistas de seguimiento
482 visitas de entrega y recogida 54 |nformes

FUNDACION XILEMA 14
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SERVICIO NAVARRO DE AYUDA A LOS PLANES DE PARENTALIDAD

El Servicio Navarro de Ayuda a los Planes de Parentalidad se define como un
servicio de apoyo especializado a familias en conflicto, con menores vulnerables
y necesitados/as de proteccion, cuando sus progenitores/as se encuentran
inmersos en procesos judiciales de familia y precisan de supervisiéon judicial
para implementar su Sentencia o Plan de Parentalidad, y son derivadas por los
Organos judiciales de la Comunidad Foral de Navarra.

PUNTO DE ENCUENTRO FAMILIAR GENERAL

Los Puntos de Encuentro Familiar son espacios donde las familias inmersas
en un proceso de separacidon o divorcio, o después de éste, pueden realizar
visitas o encuentros con sus hijos o hijas acompafadas por profesionales. Es
un servicio especializado que ofrece un espacio neutral idéneo para velar por
el derecho fundamental de los nifios, nifias y adolescentes a comunicarse y
visitarse con sus progenitores/as o parientes, dentro de un marco que garantiza
condiciones de seguridad fisica, psiquica y moral.

PUNTO DE ENCUENTRO FAMILIAR DE PROTECCION

El Punto de Encuentro Familiar de Proteccion es un espacio neutral que posibilita
la relacion entre los/las menores y sus familias de origen, garantizando el
interés de los y las menores, dentro de un marco que garantiza condiciones de
seguridad fisica, psiquica y moral. Su finalidad es generar espacios de dialogo
y encuentro que permitan mantener las relaciones familiares y el sentido de
pertenencia.

15 FUNDACION XILEMA




MUJER

EN ALAVA: CENTRO DE ACOGIDA INMEDIATA (CAD
CENTRO DE ACOGIDA RESIDENCIAL MEDIA ESTANCIA (CARME)

EN NAVARRA: RECURSOS DE ACOGIDA A MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA
DE GENERO

2 O 9 i ) 'I 9 menores y personas a cargo
mujeres atendidas atendidas

55% nifias | 45% nifos

RECURSOS DE ACOGIDA A MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA DE GENERO

En Navarra, Xilema gestiona una serie de recursos de acogida, asesoramiento e intervencién
dirigidos a mujeres victimas de violencia de género, en los que se presta una atencion integral
a sus necesidades y a la de sus hijos e hijas a su cargo. Estos recursos se componen de un
Centro de Urgencias con 12 plazas, donde se ofrece alojamiento, acogida y manutencién a
mujeres, solas o acompanadas de sus hijas o hijos, que requieren de un alojamiento inmediato.
Una Casa de Acogida con 12 plazas, que ofrece una atencion integral, acompafiamiento y
seguimiento individualizados dentro de un Plan de Atencion Individualizado. Y un servicio de
Pisos Residencia que cuenta con cinco viviendas.

CENTRO DE ACOGIDA INMEDIATA (CAD

En Alava, bajo titularidad del Instituto Foral de Bienestar Social (IFBS),
el Centro de Acogida Inmediata (CAl) es un recurso residencial de
corta estancia que acoge a mujeres victimas de violencia de género y
personas a su cargo, cuya integridad fisica y emocional esta en peligro,
con inmediatez y durante el periodo necesario para la valoracion de sus
necesidades con caracter previo a su derivacion al recurso mas idoneo.
El servicio ofrece un apoyo de alta intensidad, psicosocioeducativa y
de acompanamiento social. Tiene capacidad para 8 unidades familiares
(16 personas).

CENTRO DE ACOGIDA INMEDIATA (CARME)

En Alava, bajo la titularidad del Instituto Foral de Bienestar Social (IFBS),
el Centro de acogida residencial de media estancia CARME, esta des-
tinado a proteger y alojar a mujeres e hijos e hijas, que precisen de
una intervencién especializada integral, centrada en la recuperacion y/o
adquisiciéon de capacidades, el empoderamiento, la auntonomia y el
entorno comunitario. De manera general, el servicio ofrece cobertura de
las necesidades basicas, intervencién psicosocioeducativa y acompa-
flamiento social. El servicio tiene capacidad para 7 unidades familiares
(19 personas).

16 FUNDACION XILEMA




CENTRO DE ACOGIDA INMEDIATA (CAl)
Edad

18-25

6 9 26-35

mujeres 36-45
atendidas

33%
35%
46-55

>56 |1 3%

Tipo de violencia
presente en las mujeres

Sexual

R RRRRARRANY 41%
Fisica

TECEEEEER e e e 88%
Psicoldgica
TRETRRRRERERE e e e ettty - 94%
Econdmica

TOEREETRE e e e e 80%
Social

TEEEEEREE TRttt 90%
Ambiental

TEEEEEREE TRttt 90%

84% interpone denuncia por violencia de género
59% dispone de medidas judiciales de proteccién

57% ha utilizado el Servicio Hegoak de atencién
psicolégica

49% accede con menores/mayores su cargo

80% se encuentra en desempleo

Nacionalidad
ESPANA 33% EUROPA 1% ASIA 7%

AMERICA ]
26% AFRICA 32%

Tiempo de duracién
de la violencia

4% Se desconcoce
1

12% >15 anos

13% 11-14 anos ~.

13% 6-10 afos ~

42% 0-2 anos

1
16% 3-5 anos

44 asambleas

sesiones individuales
359 socioeducativas
85 actividades ludicas y deportivas
89 actividades familiares

509 actividades con mujeres

67 persona a cargo GIE
menores + atendida v T 59% chicas I 41% chicos
59 I consultas de tipo sanitario Edad menores
120 I actividades realizadas con menores 0-2 199%
10 I actividades en el entorno comunitario as 25%
28% I dispone de orden de proteccion 6-9 229,
3% I ha utilizado el Servicio Hegoak de atencion psicologica 10-12 18%
74 I solicitudes de delegacion del cuidado de menores 13-15
n I derivaciones de menores al Servicio Concilia 16-17

FUNDACION XILEMA 17



CENTRO DE ACOGIDA RESIDENCIAL DE MEDIA ESTANCIA (CARME)

—I 2 Edad Nacionalidad
T— 18-25 33% ESPANA 17% EUROPA 0% ASIA 0%
atendidas 26.35

36-45 42% W

46-55 | 0%

56-65 | 0% AMERICA

50% AFRICA 33%

Tipo de violencia

presente en las mujeres Tiempo de duracién

Sexua de la violencia
IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII 83%
|||||||||||||||| 42% 58% 0-2 afios
Psicoldgica
IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII 100%
Econdmica
(NRLIRTLRA AR 67%
Social 42% 3-5 afios ~
TEEEEEEE R e e e e e e 83%
92% ha interpuesto denuncia por violencia de género 35 asambleas
58% dispone de medidas judiciales de proteccion 216 tutorias individuales
75% tiene hijas e hijos menores a su cargo 110 actividades realizadas
92% ha utilizado el Servicio Hegoak de atencién 118 acompafiamientos realizados
psicologica 100% de las salidas ha finalizado su
83% estado civil soltera itinerario de intervencion
'I menores .@ g
atendidas y atendidos Y. 45% chicas I 55% chicos
51 I consultas de tipo sanitario Edad menores
28 I actividades realizadas con menores 0-2 36%
48 I actividades familiares 2k 36%

8 I actividades en el entorno comunitario o8

100% I no dispone de medidas judiciales de proteccion 9-12

22 I tutorias con la unidad familiar y/o menores 13-15

75 I solicitudes de delegacién del cuidado de menores 16-18
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RECURSOS DE ACOGIDA A MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA DE GENERO

‘I 2 mujeres
atendidas
Distribucion de la atencidn Edad Nacionalidad

. o 18-24 [ 13%
Centro Urgencias 88% - — 1:% EUROPA I 40%
NA 30%) 0

(ESPANA 3
Casa Acogida 7% 30-34 D 17%0
35-39 20%  AMERICA | 33%

- o
Pisos Residencia 59/ 40-44 [EEEEE 12% ) o
45-49 [T 8% AFRICA | 25%
50-54 |0 9%
o)
55-59 ASIA | 2%
>60 4%
Tipo de violencia Tiempo de duracién
presente en las mujeres de la violencia
Sexual
TEEELERRRREEnnn 47% 10% No informa
Fisica 48% 0-2 afos
(IR 53%
Psicoldgica
0,
IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII 100% 27% 5 afios -
Econdmica
IIIIIIIIIIIIII 38%
15% 3-5 afios ”
IIIIIIIIIIIIIIIIIIII 52%
—I 1 menores
atendidas y atendidos LY. 53% chicas I 47% chicos
Distribucidon de la atencién
Centro Urgencias /8%
Casa Acogida 9%

Pisos Residencia ]3%
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= XCLUSION

EN NAVARRA: personas
PROGRAMA HOUSING FIRST atendidas
CENTRO OCUPACIONAL DE INSERCION SOCIAL

o,
RESIDENCIA ALAIZ | 76% hombres
ACOMPARAMIENTO SOCIAL EN MEDIO ABIERTO | 24% mujeres

PROGRAMA HOUSING FIRST

El programa Housing First situa la vivienda como el primer objetivo, su razén
de ser es garantizar el derecho basico a la vivienda para que la persona pueda
tener una situacién de estabilidad. Y es a partir de esta situacion de estabilidad
desde la que se ofrece atencidon y acompafiamiento social para reducir el
deterioro, mejorar la situacion de la persona y facilitar los procesos de inclusion
social.

CENTRO OCUPACIONAL DE INSERCION SOCIAL

El Centro Ocupacional es un tipo de prestacion no garantizada, para personas
entre 18 y 65 afios, en el que se ofrecen actividades formativas de caracter
prelaboral y social a personas en situacion de exclusion social que no pueden
integrarse en los dispositivos socio-laborales normalizados. Tiene capacidad
para 20 personas y se llevan a cabo actividades de terapia ocupacional,
actividades formativas de caracter pre-laboral, de tipo productivo y de ajuste
personal y social.

RESIDENCIA ALAIZ

Se trata de un servicio de atencion residencial que ofrece atencidn integral a las
necesidades basicas para mantener o mejorar la autonomia personal y facilitar
la integracion y participacion social a personas en situacion de exclusién social.
El servicio dispone de 16 plazas para personas entre 18 y 65 de afos que
no tienen red de apoyo y que requieren de un contexto para su recuperacion
psicosocial.

ACOMPANAMIENTO SOCIAL EN MEDIO ABIERTO

El programa de gestion de ayudas econdmicas y acompanamiento social
en medio abierto para personas en situacién de inadaptacion social tiene
por objetivo la atencién y el acompafamiento a personas en situacion de
exclusion. El programa dispone de 30 plazas y ofrece un acompafamiento
social individualizado para el desarrollo de recursos y habilidades personales
con el fin de garantizar la permanencia en un entorno normalizado.
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PROGRAMA HOUSING FIRST

oD wan]
‘I personas <@ g — —
atendidas Y. 70% mujeres 30% hombres 8 viviendas

Tipologia de las personas Edad Tiempo de estancia
Mttt ;
60%
L . . . 18-29 | 0% mesce I 10%
Diagndstico ansiedad e insomnio
0,
(R 80% mg;1e§|0%
Realiza cursos formativos 30-45 B 10%

0,
i 40% a%82-50%

Recupera vinculos y red de apoyo .
- 0,
PR EEE e e e e e e e e e e e 100% 45-65 90% anos-40%

Recibe prestaciones y/o ayudas
TR R e e e e e e e e e e e e b ey 100%

316 @ acomparfiamientos Nacionalidad
767 atenciones/consultas telefénicas ESPANA 30% EUROPA 30% ASIA 10%
337 | visitas presenciales al domicilio x 9/
117 @ contenciones emocionales -
345 | coordinaciones
307  actividades habilidades instrumentales AMERICA

. . _ 0% AFRICA 30%
96 actividades habilidades desarrollo emocional

CENTRO OCUPACIONAL DE INSERCION SOCIAL
]
HZpesons  QE Fie |

atendidas o Y 13% mujeres 87% hombres 20 plazas

5 | altas en el Centro Ocupacional en 2023 Edad personas atendidas

88%

91% | procede de la Residencia Alaiz

36 | talleres de rehabilitacion psicosocial

7 salidas o actividades ocupacionales 12%
de desarrrollo comunitario 0% 0% 0%

18-25 26-35 36-45 46-55 56-65
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RESIDENCIA ALAIZ

2 personas .@ g
atendidas Y. 14% mujeres I 86% hombres
Edad Situacion legal Tiempo de estancia
18-24 29%
25-34 Curatela
35-44
45-54
55-65 95% / - - - -
5 71% Capacidad legal meses reids ahe a6 610 20
Tipologia del caso Actividades e intervencion
Dificultad social 4
CRTTTCLEEEEEER N T T 100% 258| pautas medicas
Discapacidad intelectual 572 I consultas médicas
(1L 10%
Enfermedad mental 245 I salidas familiares
(NIRRT 62%
. . , . . salidas sociales
Discapacidad fisica y psiquica 2.406 I ! I
0,
T 48% 320 I actividades de ocio internas
Discapacidad fisica
T 19% 220 | actividades de ocio externas
Discapacidad psiquica . ., R
T 19% 65 I sesiones de valoracion psicologica

ACOMPANAMIENTO SOCIAL EN MEDIO ABIERTO
2 personas <@ g

atendidas Y. 24% mujeres I 76% hombres

50% I tiene ingresos por debajo de los 800€/mes Edad personas atendidas
67%

66% I de las personas estan jubiladas

636 I encuentros personales de intervencion

20%

432 I acciones de coordinaciéon / mediacion 13% .
ya . . e O% O%

396 I contactos telefénicos de intervencion 18-34 35-49 50-59 60-64 >65 afos
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SALUD MENTAL

UNIDAD RESIDENCIAL SOCIOSANITARIA ABEGIA personas
atendidas
HOGAR BEGIRA

74% hombres

PISOS SUPERVISADOS 26% mujeres

Edad Tiempo de estancia
18-29 32% meses 20% <

6-12 altas

22%

30-45 24% meses ’

anos | 14% 14

salidas
45-6 0
5-65 LL% ahzg L%

UNIDAD RESIDENCIAL SOCIOSANITARIA ABEGIA

La Unidad Residencial Sociosanitaria Abegia para personas con patologia multiple es
un recurso residencial de alta intensidad, atencion 24 horas, dependiente del Instituto
Foral de Bienestar Social de Alava y suscrito bajo convenio de colaboracién entre
la Diputacién Foral de Alava, el Departamento de Sanidad y Consumo del Gobierno
Vasco y Osakidetza. El servicio cuenta con 14 plazas y es entendido como una unidad
de rehabilitacién psicosocial a medio y largo plazo para acoger y atender a personas,
de entre 18 y 65 afios.

HOGAR BEGIRA

El Hogar Begira es un recurso pionero en Vitoria-Gasteiz dirigido a personas de entre
18 y 60 afios con diagndstico de discapacidad intelectual leve y enfermedad mental
en el que se interviene con el objetivo de asegurar la igualdad de oportunidades entre
las personas independientemente de sus condicionantes y que, a su vez, pretende
llevar a cabo una tarea integral e integradora con ellas a través de una intervencion de
caracter bio-psico-social. Es un servicio dependiente del Instituto Foral de Bienestar
Social de Alava que cuenta con seis plazas.

PISOS SUPERVISADOS

En Navarra, contamos con varios pisos supervisados para personas de entre 18 y 65
anos, con enfermedad mental grave y adicciones. Son recursos que, desde un modelo
comunitario de atencién, ofrecen un marco residencial muy flexible para dar diferentes
respuestas a las necesidades de alojamiento y soporte residencial de las personas
con trastorno grave de salud mental.
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UNIDAD RESIDENCIAL SOCIOSANITARIA ABEGIA

2 personas .@ g
atendidas Y. 20% mujeres 80% hombres
Edad Diagndstico clinico principal
18-29 60%
32% 32% 37%
30-45 25% 0 20 40 60 80 100
Esquizofrenia y otros trastornos psicéticos
45-65 15% Trastornos de la personalidad
Otros
Tiempo de estancia Diagndsticos clinicos secundarios

[o) 0,
40%  40% Consumo perjudicial y/o dependencia téxicos

TR e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 100%
10%  10% Adicciones comportamentales
— . 12 - , LI 1%
< - - >
meses meses anos anos
Red de apoyo Participacion de las personas residentes
Tiene red apoyo familiar en actividades internas de Abegia
70% (RRRNRIRRARRARTARRINIn 95%
_ _ en actividades externas a Abegia
Tiene red apoyo informal 350, R ARRR LAY 40%
° en actividades de ocio externas
, . . LELEEEEEEN 30%
Tiene alternativas de vivienda ’
15% en actividad formativa externa
NIRRRININ 25%
778 acompafamientos 512 Tutorias
245 i(qu;elgvggic(::ig:f:)egsaindividuales psicoterapéuticas 189  Dispositivos de escucha
136 ;n;gglenmones individuales de la trabajadora 193 = Contenciones en crisis
intervenciones individuales de la enfermera Consultas salud mental
381 | o Abegia 350 | com
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HOGAR BEGIRA

personas -@ 7]
atendidas . Y. 75% mujeres 25% hombres
Edad Actividades e intervencion
18-29 25% 461 I acompafamientos
- 0,
30-45 50% 73 I tutorias
45-65 25%

Tiempo de estancia

520 I sesiones de actividades-talleres educativos

111 I actividades de ocio en fines de semana

50% 34 I consultas sanitarias
(atencidén primaria y especializada)
25% 25%
30 I consultas de salud mental
<6 612 1-2  >2 816 I intervenciones en crisis

meses meses ahos anos

PISOS SUPERVISADOS

2 personas .@ g
atendidas 6 23% mujeres 77% hombres
Edad Actividades e intervencion
18-29 12% 186 I acompafiamientos
_ 0
30-45 19% 41 I asambleas
45-65 69% 79 I consultas sanitarias
(atencién primaria y especializada)
Tiempo de estancia 204 I consultas de salud mental
69% 64% | participa en actividades
ocupacionales/laborales
o 9 405 | visitas a sus familias
12% 15%
4%
<6 6-12 1-2 >2 7 I intervenciones en crisis

meses meses ahos anos
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EMPRESA
DE INSERCION
SOCIOLABORAL

CATERING XILEMA

Catering Xilema es una Empresa de Insercion Sociolaboral
(EIS) dedicada al ambito de la restauracién/hosteleria que ofrece
comida y catering de calidad y elabora menus variados, naturales y
equilibrados. Comienza su andadura en 2010 como Mama nos da
de comer de la mano de Fundacién Xilema.

Catering Xilema dispone de una diversidad de servicios para dar
respuesta a las necesidades de alimentacion individuales y/o grupos,
dirigidos a cada persona, empresa u organismo que necesite un
menu en un momento puntal, un menu diario 0 un catering para un
evento o celebracion.

Ademas, a través del EIS, fomentamos la autonomia de las personas
formandolas, orientandolas y capacitandolas para trabajar en el
ambito de la hosteleria a través de una experienciareal y remunerada.
Ofrecemos una atencion personalizada y un acompafiamiento social
por parte de un equipo profesional diverso.

A lo largo del 2023 se han realizado itinerarios de insercion socio-

laboral con trece personas, a las que hemos acompafiando en todo
surecorrido de insercidn de una manera profesional e individualizada.

Distribucion de los menus por tipo de servicio:

0 20 40 60 80 100

Servicio a domicilio
[l Venta en tienda y catering para llevar
Il catering empresarial

75.989 13

Menus servidos a itinerarios de
lo largo del 2023 insercién sociolaboral
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COMO TRABAJAMOS
EQUIPO HUMANO

El valor fundamental
de Xilema esta
presente en su
capital humano,
formado por equipos
multidisciplinares que
conforman grupos de
trabajo.

Gracias a su
conocimiento,
compromiso,
sensibilidad y
capacidad, podemos
Innovar hacia una
atencion mas
personalizada y hacia
modelos de trabajo
participativos, de
mejora y de calidad
en el trabajo.

COMPOSICION DE LOS EQUIPOS

A 31 de diciembre de 2023 nuestra entidad dispone
de 285 puestos de trabajo para los que hemos
contado con 342 profesionales, de los que un 80%
son mujeres y un 20% son hombres. La media de
edad se situa en los 37 anos.

Los/as profesionales de Xilema cuentan con un
nivel de cualificacién alto, ya que el 65,4% de la
plantilla cuenta con un grado, diplomatura o una
licenciatura. Asimismo, el 64,8% de la plantilla lo
conforma el equipo de atenciéon directa, compuesto
por educadores/as, responsables, integradores/as y
auxiliares educativos. Ademas, es significativo que
pese a que Fundaciéon Xilema es una entidad joven
con 11 afos de recorrido desde su constitucion
como fundacion, un 17,4% de los y las profesionales
tienen una antiguedad igual o superior a 10 anos.

FORMACION

Fundacion Xilema cuenta con un Plan de Formacion
anual dirigido a toda la plantilla. A lo largo del afio
2023 se han llevado a cabo un total de 26 acciones
formativas con una duracién total de 4.426 horas.

PRACTICAS

Hemos contado con veintiséis personas en prac-
ticas y se han firmado o renovado convenios con
las siguientes instituciones: Universidad Publica de
Navarra, Universidad del Pais Vasco, Universidad Ca-
tolica de Avila, Universidad Europea de Valencia, Uni-
versidad Internacional de Valencia, Universidad Po-
litécnica de Valencia, Escuela de Educadores/as de
Pamplona, Escuela Politécnica de Navarra y Escuela
de I.S Francisco Vitoria.

VOLUNTARIADO

El voluntariado estéa presente en Xilema a través de
personas que desempenan funciones de apoyo en
los programas. Desde estas lineas agradecemos la
implicacién de las personas que lo hacen posible.
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XILEMA

EN LA SOCIEDAD

En Fundacion Xilema creemos gue la transformacion y el crecimiento
de las personas redunda en el beneficio y bienestar de la sociedad.
Este compromiso con la sociedad se materializa a lo largo de las
diversas acciones encaminadas a fomentar nuestra presencia tanto

dentro, como fuera de la organizacion.

XILEMANARIO
BOLETIN DE NOTICIAS DE XILEMA

Nuestro boletin mensual de noticias, Xilemanario, se
envia a toda la plantilla por correo interno. Esta dividido
en cuatro ejes correspondientes con los del Plan
Estratégico de la entidad: Modelo, Grupos de interés,
Innovacion y proyectos, Ventas y mercados. En cada
eje se situan las noticias que corresponden a dichos
apartados: reportajes, colaboraciones, novedades,
concursos, entrevistas...

En el afio 2023 desde el area de Comunicacion se han
enviado 10 Xilemanarios que contenian un total de 95
noticias, reportajes y entrevistas. Como novedad, se
ha entrevistado a las empresas con las que tenemos
convenio de colaboracién dentro de los beneficios
sociales de nuestra entidad.

Todos los numeros estan colgados en la seccidén de
Actualidad de la web de la entidad.

XILEMA INFORMA
BOLETIN INFORMATIVO DE XILEMA

En 2023 se han enviado desde la Direccién General
nueve boletines Xilema Informa que han contenido un
total de 31 noticias sobre cuestiones internas de nuestra
entidad e informacién sobre gestidn y estrategia.

Boletin de noticias de Xilema

#Sepliembre 2023

XILEMANARIO @
Xilema
2N

»

MODELO GRUPOS DE INTERES

Eje estratégico 1 Eje estratégico 2

« Beneficios Sociales. “Hay més conciencia en
mantener una buena salud bucodental”.
Entrevista Clinica Cabezon y Fernéndez. Leer
* Asamblea. Un afio lleno de trabajoy ~ mas

nuevos proyectos. Leer mas

« Entrevista. Cristina Lopez,
coordinadora PEF. Leer mas

« Medioambiente. Xilema endulza la fiesta de
reciclaje de la Mancomunidad. Leer mis

INNOVACION PROYECTOS, VENTAS Y MERCADOS

Eje estratégico 3 Eje estratégico 4

* Formacion. Nos formamos en el « EINA. Las empresas de Insercién
modelo de vi i6 i i al saltan a las pantallas. Leer mas
validante. Leer mas

XILEMAINFORMA

Boletin inforreutive de Xierma

Recibimos una subvencidn del Servicio Navarm
de Emplen para Catering Nilema

U bt i, e s b mpbpias o e g B0
bl e e e B o B L
g e e = i e

el kot 0 B b by kel e U YT o e v
T

Supersmos la suditoria de la LOPD

Lo mtac o e s i e e et e 8 e e 110 et £
0 e T AL

B o byt IR Pl B e s AT e b e e e
o i o T T e T i Sl ST LA o B R
oty

Wuehnen los desaryunos con Direccidn

FUNDACION XILEMA 28



ASAMBLEA GENERAL

El Palacio del Condestable fue un afio mas
testigo de este encuentro anual de toda la
familia de Xilema a la que llamamos Asamblea
General Informativa. Una cita ya fija en el
calendario de nuestra entidad en la que poner
sobre la mesa todo el trabajo realizado durante
2023, asi como proyectos en marcha a corto y
largo plazo. Una bonita ocasion para juntarnos
y valorar la labor que se lleva a cabo dia a dia
en una entidad como la nuestra.

POSTAL NAVIDAD

El concurso de postales navidefias cumplié
en 2023 su 13 edicion. En esta edicidn
participaron un total de 44 postales, 25
postales en la categoria infantil y 19 postales
en la categoria adulto. Como siempre, fue la
plantilla de profesionales la encargada de elegir
las postales ganadoras en las tres categorias:
infantil, adulta y postal con mas mensaje. De
las postales ganadoras el equipo directivo
eligio la postal con la Xilema felicitd la Navidad
y el nuevo afo que correspondié a la postal de
Roberto, del PSM de Baranain.

DECORACION DE NAVIDAD

En 2023 el concurso Decora tu Navidad
cumplié su décima ediciéon y por ello desde
Comunicacion se cred una nueva categoria a la
decoracion con mas mensaje. En esta edicién
participaron Abegia, ARE, Begira, CAl, CARME
y PEF Mendebaldea. Desde Comunicacion se
ayudo en la organizacion de la fiesta de entrega
de premios de estos concursos havidefos.

PARTICIPACION EN ACTOS

FIESTA DE RECICLAJE DE LA MANCOMUNIDAD

En septiembre de 2023 la Mancomunidad de
la Comarca de Pamplona quiso reconocer el
compromiso del barrio de la Rochapea con la
separacion de los residuos organizando una
jornada ludica para toda la ciudadania el 16
de septiembre en la que, como entidad que
formamos parte del barrio, tuvimos nuestro
espacio. Fue una bonita oportunidad para

Entre otros asuntos, la cita sirvio para presentar
el Plan Estratégico 2023-2025 que, al igual que
el anterior, cuenta con cuatro ejes estratégicos
(modelo, grupos de interés, innovacién, ventas
y mercados). Nuestra directora general, ldoia
Urzainqui, desgrané cada uno de los ejes con
sus objetivos globales y especificos. Una cita
a la que asistieron un centenar de personas.
La Asamblea se pudo seguir tanto presencial
como online.

Autor: Roberto (49 afnos)
Titulo: Las Navidades de Xilema
Dibujo ganador del Xlll Concurso de postales de Navidad.

FUNDACION XILEMA

os desea unas felices fiestas
y un feliz afio 2024.

Gracias por acompanarnos
en este proyecto.

dar a conocer la labor de nuestra entidad, asi
como para visibilizar el trabajo de Catering
Xilema. Organizamos un taller de decoracion
de magdalenas que prepararon desde Catering
Xilema. Lacasitos, sirope de chocolate o virutas
de colorines fueron los protagonistas de esta
sesion de reposteria que fue todo un éxito entre
los/as peques que hasta alli se acercaron.
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PAGINA WEB

Desde el area de Comunicacion junto a Conoci-
miento se mantiene activa la pagina web de la en-
tidad y a lo largo del afo se actualiza con nuevos
contenidos.

Esto implica redactar tanto los textos de las distintas
secciones como las noticias o reportajes para la
seccion de Actualidad.

En 2023 se han publicado 33 noticias en dicho
apartado y en el slider de la pagina principal.

REDES SOCIALES

Desde 2020 utilizamos red social LinkedIn para
dar mas visibilidad a nuestra entidad.

En tres ahos se ha pasado de 357 a 2.289
seguidores y seguidoras.

En 2023 se han conseguido mas de mil nuevos
seguidores y seguidoras.

Se han publicado 34 post a lo largo de 2023. Se ha
reaccionado 450 veces a los contenidos publicados
en 2023 y se ha compartido contenido 60 veces.

Las personas visitantes proceden en su mayoria de
los siguientes sectores:

e Servicios sociales y comunitarios
e Servicios sanitarios
e Educacion
Contamos con un registro de las noticias que se

han publicado (entrevistas, novedades, reportajes,
jornadas).

IMPACTOS EN MEDIOS DE
COMUNICACION

En 2023 han sido 18 los impactos en medios de
comunicacion.

e Apariciones relativas a la Fundacion: 17

e Apariciones relacionadas con recursos de mujer: 1

Dia infemacional de ias Mujeres
VAMOS TARDE

INAUGURACION LOCALES

En octubre el equipo de Hogar Begira se
muddé a un nuevo hogar en el centro de
Vitoria-Gasteiz para hacer frente al aumento
de plazas, de tres a seis. Este cambio supuso
también un aumento del equipo profesional.

PARTICIPACION EN REDES

Fundacion Xilema participa en varias redes
de accioén social que promueven y defienden
sus mismos valores en aquellos campos de
actuacion en los que esta presente:

FEANTSA
FEPA
Sociedad Espariola de Patologia Dual.

Red de Lucha contra la Pobreza y la
Exclusion Social de Navarra.

Red de Promocién del Buen Trato a
la Infancia y Adolescencia de Burlada,
Berriozar y Ermitagafa.

ANEIS, AERMEN, AISA y EINA
ADP-CETS
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Area econdmica

Cuenta de explotacion 2023

INGRESOS
Ingresos de la actividad propia 11.075.083
Otros ingresos de la actividad 225.155
TOTAL INGRESOS 11.300.238
GASTOS
Aprovisionamientos 288.306
Gastos de personal 8.871.508
Otros gastos de la actividad 2.152.687
Amortizacion del inmovilizado 89.850
Gastos financieros 27.513
TOTAL GASTOS 11.429.865
Resultado ejercicio -129.627
Ingresos Gastos
1% Gastos financieros 0,24%
I ivad astos financieros 0, ()
ngresos privados Amortizacion del inmovilizado 2,55%
’ 0,80% Y Aprovisionamientos
. 19,05% —
Otros gastos de
la actividad
'/'-'u-
89% 78,51%
Ingresos administracion Gastos de personal
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Colabora con nosotros/as

¢Quieres colaborar con Xilema?

Hay muchas maneras de colaborar con nuestra Fundacion:

e Hazte cliente de nuestra tienda de catering ‘Catering Xilema’. Se trata de una Empresa de Insercion
Sociolaboral (EIS) en la que se realizan itinerarios de insercién sociolaboral.

e ;Quieres compartir o ceder algun espacio que puede ser de utilidad para nuestros/as usuarios/
as? Un local, una huerta en la que puedan aprender nuestros/as usuarios/as, etc. Las personas que
atendemos abarcan todos los rangos de edad y siempre estamos pensando en proyectos y actividades
novedosas que les motiven e ilusionen.

¢Quieres colaborar con tu empresa?

e Si eres empresario/a puedes colaborar con tu empresa o con tus companeros/as de trabajo con-
tratando el servicio de catering que ofrece ‘Catering Xilema’. Encontraras mas informacion en su
pagina web: http://www.cateringxilema.org

e También puedes incorporar a tu empresa a personas que han realizado sus procesos personales en
alguno de nuestros proyectos y estan preparados/as para incorporarse al mercado laboral.

Todos/as tenemos mucho que aportar, tanto de manera individual, como de manera corporativa.
Si tienes una idea o un proyecto que quieras compartir con nosotros/as, si quieres ofrecer a otras
personas tu tiempo, tu experiencia, tus conocimientos o tus ideas escribenos a: xilema@xilema.org
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Desde Fundacion Xilema queremos

mostrar nuestro mas sincero y profundo
agradecimiento a las instituciones, entidades,
empresas y personas que durante este ano
han estado a nuestro lado, acompanandonos,
colaborando y participando en nuestras
acciones, contribuyendo a nuestro crecimiento
institucional y personal.

Fundacion Xilema
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